 
Руководителю [наименование туроператора]
[Ф. И. О.]
адрес: [вписать нужное]
адрес электронной почты: [вписать нужное]

Заказчик: [Ф. И. О. туриста]
место жительства: [вписать нужное]
телефон: [вписать нужное]
адрес электронной почты: [вписать нужное]
в случае если договор о реализации туристского продукта был заключен с иным заказчиком:
 
Заказчик: [Ф. И. О. иного заказчика - физического лица]
место жительства: [вписать нужное]
телефон: [вписать нужное]
адрес электронной почты: [вписать нужное]

Заказчик: ИП [Ф. И. О. заказчика]
ИНН: [вписать нужное]
ОГРНИП: [вписать нужное]
место жительства: [вписать нужное]
телефон: [вписать нужное]
адрес электронной почты: [вписать нужное]

Заказчик: [наименование заказчика - юридического лица]
ИНН: [вписать нужное]
ОГРН: [вписать нужное]
место нахождения: [вписать нужное]
телефон: [вписать нужное]
адрес электронной почты: [вписать нужное]

Требование о возврате денежной суммы, уплаченной за туристский продукт из средств фонда персональной ответственности туроператора
(в связи с распространением новой коронавирусной инфекции (2019-nCoV))

[Число, месяц, год] между [Ф. И. О. заказчика] и [наименование туроператора/турагента] был заключен договор о реализации туристского продукта N [значение (при наличии)].
Период туристской поездки (период фактического предоставления услуг) по маршруту [вписать нужное] с [число, месяц, год] по [число, месяц, год] [полностью либо частично] совпадает с периодом действия ограничений по въезду туристов в страну (место) временного пребывания.
Общая стоимость туристского продукта в соответствии с указанным договором составляет [сумма цифрами и прописью], оплата была осуществлена [полностью либо частично (указать в каком размере)].
Перечень оказанных туристу услуг, входящих в состав туристского продукта - [вписать нужное (в случае если такие услуги оказывались)].
Руководствуясь Распоряжением Правительства РФ от 4 апреля 2020 г. N 898-р о возврате туристам и (или) иным заказчикам уплаченных ими за туристский продукт денежных сумм из средств фонда туроператора в связи с наступлением обстоятельств, связанных с принятием иностранным государством решения об ограничении въезда туристов в страну (место) временного пребывания или возникновения обстоятельств, свидетельствующих о возникновении в стране (месте) временного пребывания туристов угрозы безопасности их жизни и здоровью, а равно опасности причинения вреда их имуществу, прошу вернуть уплаченную за туристский продукт денежную сумму в размере [сумма цифрами и прописью] из средств фонда туроператора.

Приложение:
1) копии паспортов или иных документов, удостоверяющих личность туристов в соответствии с законодательством Российской Федерации;
2) копии договоров о реализации туристского продукта (в случае заключения договора о реализации туристского продукта на бумажном носителе) или договоров о реализации туристского продукта в форме электронного документа на электронном носителе информации (в случае заключения договора о реализации туристского продукта в форме электронного документа);
3) документы, подтверждающие факт оплаты туристом и (или) иным заказчиком услуг туроператора в соответствии с договором о реализации туристских услуг или надлежащим образом заверенные копии таких документов;
4) реквизиты банковского счета туриста и (или) иного заказчика либо их представителей для перечисления денежной суммы, подлежащей возврату.

[подпись, инициалы, фамилия]

[число, месяц, год]


	
	
	


